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Resumen

Se presenta la problematica de las metodologias activas cuando el numero de
alumnos en clase es del entorno de 75-100. Se agrava la situacién cuando se
trata de 1° curso, incluso del 1° semestre de este, y en un entorno docente
complejo. La importante bibliografia existente no suele referirse tanto a estas
situaciones. Sin embargo, se considera que puede organizarse la docencia
para alcanzar niveles interesantes de participaciéon, presentando un esquema
del plan a seguir. Hemos aplicado un enfoque en la linea que se propone en la
asignatura de Sistemas de Informacion de las Organizaciones en Ingenieria
Técnica en Informatica de Gestion.

1. INTRODUCCION

La ensefianza en grupos numerosos no tiene por qué limitarse a la clase
magistral exclusivamente; pensamos que se puede innovar y aproximarla
bastante a la ensefianza activa, a pesar de las limitaciones derivadas del
tamano del grupo.

La ensefianza activa se considera un enfoque importante para la mejora del
aprendizaje, habiendo muchas universidades que estan apostado fuertemente
por ella, transformandose en uno de los objetivos importantes de su politica
docente, por lo que se estan organizando muchas actuaciones para llevar
adelante la ensenanza activa.

La ensefianza-aprendizaje se debe adaptar a la titulacion y ciclo universitarios,
al curso o semestre, a la materia (no sera lo mismo ensefanza activa de
Matematicas, de Administracion, de Lenguajes de Programacion, de Etica
profesional, etc. ), al alumnado, etc. Pero también, al tamafio del grupo de
alumnado, que es el tema que planteamos en esta comunicacion.

El tamaro del grupo no es uniforme en la Universidad espafiola, de forma que
es frecuente que en los primeros cursos el tamano del grupo sea de unos 75-
100 alumnos en la clase magistral, lo que hace dificil aplicar algunas de las
técnicas y procedimientos de la ensefianza activa, exigiendo una adecuada
adaptacién de los mismos a estas circunstancias, algunos de los cuales se van
a considerar a continuacion.

' En este momento trabaja en el Proyecto DPI12002-04342-C05-05 de la CICYT.



1.1. Objeto

Se plantean algunas adaptaciones y concreciones de la ensefianza activa para
hacerla viable cuando el tamafio de los grupos esta en el entorno de 75-100
alumnos y la situacion de la docencia se puede clasificar como de compleja.

1.2. Metodologia

No se ha realizado una investigacion cientifica sobre el tema; tampoco se ha
enunciado una hipétesis cientifica; unicamente se realizan una serie de
comentarios basados en la experiencia de haber intentado realizar ensehanza
activa en las condiciones descritas.

1.3. Limitaciones

Las limitaciones son las derivadas del enfoque seguido que ya se ha sefalado
en el apartado anterior. La experiencia que se utiliza es necesariamente
limitada a las titulaciones en que hemos impartido clases.

2. SITUACIONES ANTE LA ENSENANZA ACTIVA EN LA UNIVERSIDAD

La Universidad no es uniforme, lo que hace dificli que haya técnicas,
procedimientos, medios, etc. que sean Optimos para cualquier situacion. Por
ello, procede definir una situacion concreta y hablar de la ensefianza activa que
es posible y, en su caso, 6ptima para ella. En base a esto, esquematizamos
dos situaciones extremas de lo que se puede encontrar en la realidad, descritas
en la tabla 1, que denominamos: situacioén ideal y situacion compleja.

En esta comunicacion nos referimos a la situacion compleja, ya que es la que
obliga a hacer mas adaptaciones para hacer viable la ensefianza activa. La
situacion ideal, la denominamos asi porque no suele presentarse en los
primeros cursos en los que tenemos mas experiencia, y a los que nos vamos a
referir principalmente.

3. ALGUNOS OBJETIVOS PARA EL ALUMNADO

Sin entrar en toda la riqueza de atributos de la ensefianza activa, que aparece
en las magistrales presentaciones que hacen los expertos, pensamos que una
de las necesidades principales y una de las finalidades que se plantean con
este enfoque didactico es que el alumnado participe en la asignatura
adecuadamente. Para ello, consideramos que se deben perseguir
determinados objetivos, algunos de ellos se muestran la tabla 2. Dichos
objetivos tienen distintos niveles, de manera que unos son mas intermedios y
otros mas finales.

La cuestion es como se consigue todo esto cuando se dan las
circunstancias que hemos denominado “situacion compleja”. La bibliografia
didactica, a pesar de su importancia y calidad, tal vez no nos ayuda mucho, ya
que suele referirse a la “situacién ideal”; exige que el profesorado tenga una
lista amplia de competencias que, aun siendo muy deseable, no siempre es
facil poseerlas; etc.



Caracteristicas

Situacion ideal

Situacion

compleja
Numero de alumnos por grupo de clase En el entorno
i Hasta 30-40
magistral de 75-100
Conocimiento del método y
funcionamiento de las asignaturas Alto Bajo
universitarias por el alumnado
Déficit de conocimientos del alumnado
respecto de lo que se consideraria Bajo Alto
razonable para esa asignatura
Dificultad objetiva de las materias de
. Normal Alta
estudio para el alumnado del grupo
Obligacién de matricula en un numero
fijo de créditos que suponga sobrecarga No Si
para el alumnado medio
Motivacion del alumnado Mas uniforme, mas N i
alta o uniforme
Tipo de asignaturas Optativas Obligatorias
Experiencia del profesorado Alta Normal
Elementos motivadores del profesorado Bastantes Pocos
Nueva titulacion No Si
) 1° curso de
, , Ultimos cursos de | las ingenie-
Un ejemplo que puede aproximarse a .
. . carrera y de rias, y mucho
esta situacion 0 ’ o
especialidad mas su 1
semestre
Rendimiento del alumnado Alto Bajo

Fuente: Basado en Torralba (2003)

Tabla 1. Algunas situaciones extremas para la ensefianza activa

Algunos objetivos, a distintos niveles, para el
alumnado de la ensenanza activa

clase

4. Esfuerzo adecuado
5. Motivacion importante

1. Obtener un aprendizaje proporcional a los
recursos puestos a disposicion (a nivel del
alumnado y del profesorado)

2. Trabajo por el alumnado desde el primer dia de

3. Estudio por el alumnado de forma continua
6. Obtener una valoracién del aprendizaje

proporcional a los medios puestos a disposicion (a
nivel del alumnado y del profesorado).

Fuente: Basado en Torralba (2003)
Tabla 2. Algunos Objetivos para el Alumnado




Sin embargo todos los objetivos referidos consideramos que deben darse v,
ademas, pensamos que pueden conseguirse en buen grado, ya que venimos
practicando lo que proponemos y estamos relativamente optimistas.

4. ALGUNOS OBJETIVOS PARA EL PROFESORADO

Pensamos que como profesores nos debe guiar en nuestro planteamiento una

serie de objetivos, algunos de los cuales aparecen en la tabla 3.

1) Realismo en los objetivos: Frente a la excelencia, el adecuado beneficio-
coste. La excelencia es un objetivo incompleto si no se pone en relacién con
el coste (personal —del profesorado y del alumnado-, recursos materiales,
financiacion, etc.). Por ello, pensamos que el objetivo deberia ser una
adecuada relacion beneficio-coste.

2) Dedicacién equilibrada del profesorado a la docencia. El profesorado es
multiproductor, ya que compagina e interacciona la docencia con otras
funciones (investigacion —sobre su area de conocimiento y sobre docencia-,
gestion universitaria —de facultades y escuelas, departamentos, etc.-,
extension universitaria, etc.). Conocemos excelentes profesores, a quienes
admiramos, que tienen una dedicacion mayoritaria a la docencia y asi le va,
de bien naturalmente, a su alumnado.

3) Especializacion equilibrada, no solo en el area de conocimiento sino
también en la titulacién. Cualquier asignatura que se quiera enfocar a los
intereses del alumnado y de la Sociedad debe tener en cuenta no solo el
area de conocimiento, sino también la titulacion a la que se dirige.

4) Compatibilidad del enfoque docente con la diversidad:

- Del alumnado
- Del profesorado

Las técnicas, procedimientos, medios, etc. deben tener en cuenta la diversidad

y ser los 6ptimos para los diversos colectivos.

5) Planificacién del grado de incertidumbre para el alumnado. Aunque el

alumnado debe aprender a actuar solo, o en equipo, etc., sin embargo la

incertidumbre debe estar planificada, acotada, aunque esta sea creciente para
conseguir el objetivo de que acabe siendo autosuficiente y dotado de iniciativa.

Algunos objetivos para el profesorado

1. Realismo en los objetivos: Frente al ideal de la excelencia, la
adecuada relacion beneficio-coste

2. Dedicacién equilibrada del profesorado a la docencia

3. Especializacion equilibrada, no solo en el area de conocimiento
sino también en la titulaciéon

4. Compatibilidad del enfoque con la diversidad (del alumnado y del

profesorado)

5. Planificacion del grado de incertidumbre para el alumnado

Fuente: Basado en Torralba (2003)
Tabla 3. Algunos Objetivos para el Profesorado



5. ALGUNOS MEDIOS PARA CONSEGUIR LA PARTICIPACION DEL
ALUMNADO

¢ Qué medios son necesarios? jAbundancia de medios! seria una contestacion
trivial, que olvida sistematicamente que los recursos siempre son limitados y
que también se necesitan, y no menos perentoriamente, otros servicios
publicos, como la Sanidad publica, la Asistencia social, etc.

Para respetar los objetivos referidos para el profesorado (adecuada relacion
beneficio-coste, dedicacion equilibrada, especializacion en el area y en la
carrera, compatibilidad con la diversidad, incertidumbre planificada,...) y
conseguir los objetivos indicados en una seccidon anterior, encontramos que
algunos de los medios adecuados (por lo tanto no excesivamente costosos)
son los que muestra la tabla 4.

Algunos medios para conseguir la participacion del alumnado
1. Evaluacion continua formal
2. Soporte documental completo y de autoaprendizaje
3. Tutoria de grupo pequefio
4. Tutoria personalizada
5. Progresividad sin saltos en la complejidad en la asignatura
6. Orientacion del aprendizaje permanentemente a las necesidades
de la profesién al servicio de la Sociedad
Fuente: Basado en Torralba (2003)

Tabla 4. Algunos Medios para consequir la participacion del Alumnado

1) Evaluacioén continua formal.

Esta evaluacion puede hacerse mediante examenes de periodicidad reducida
(por ejemplo, mensual), de rapida correccion (para respetar el objetivo de
equilibrio en los diversos papeles del profesorado), cuya finalidad principal es
que el alumnado se ponga a estudiar desde el primer dia de clase (objetivo 2),
de forma continua (objetivo 3), lo que le permitira seguir las clases al haber
estudiado y comprender los temas previos, e ir obteniendo una valoracion de
su esfuerzo (objetivos 4 y 6), etc. Todo ello pensamos que le ayudara a estar
motivado (objetivo 5).

Estas evaluaciones frecuentes no excluyen la evaluacibn con menor
periodicidad, y de duracion suficiente, utilizando todos los procedimientos
oportunos (prueba oral, preguntas abiertas, preguntas cortas, prueba objetiva
con distinto numero de alternativas de respuesta, experimentos de laboratorio,
actividades en aula informatica, y otras que se propongan). Se puede decir que
la evaluacién continua referida atiende al seguimiento, facilitando Ia
realimentacién global durante el curso, y a los fines indicados, mientras que
esta ultima obedece al control final que la sociedad encomienda al profesorado,
facultades y escuelas, y departamentos. Se contribuye asi a que el tiempo del
profesorado para evaluaciones sea el adecuado (objetivo 2).



2) Soporte documental completo y de autoaprendizaje.

Disponer de textos completos de una asignatura realizados por el grupo de
profesorado de la misma (que a veces es un solo profesor) y que sea
competitivo con el mercado documental, puede costar decadas. Mientras pasa
ese tiempo de elaboracién, el alumnado tiene derecho a utilizar la mejor
documentacion existente. Un planteamiento realista (objetivo 1) llevaria a
utilizar durante esas décadas las mejores fuentes documentales del mercado,
de otros autores.

Nos decia no hace mucho tiempo un excelente profesor, que forma parte de un
grupo importante no solo en la docencia sino también en la investigacion, que
imparte docencia en una asignatura obligatoria de 1° curso, del ambito de las
Ciencias de la Naturaleza, que se cursa en todas las ingenierias que “...este
ano (se referia al 2000-01), por fin, hemos dejado de hacer malos textos
durante varios afios, y hemos establecido un buen texto de otros autores...” [3].
Ademas, la realizacion de textos propios —que produce mucho entusiasmo-
exige su mantenimiento actualizado mediante las ediciones sucesivas —lo cual
puede no producir tanto interés-.

Naturalmente que la libertad de catedra ampara al profesor para elaborar su
propio texto adaptado a su propio programa, pero también existe como
contrapartida el derecho del alumno a la libertad de ensefanza. Recordamos
que en la Universitat de Valencia en algunas asignaturas indican textos
alternativos para seguir las asignaturas por cualquiera de ellos
indiferentemente.

Es cierto que no todos los textos se adpatan al ideal del profesor. El ejemplo
conocido de que nadie se identifica al 100% con un partido politico pero vota al
que mas se aproxima, podria servir para el caso de los textos, que nunca
coinciden exactamente con el planteamiento de un profesor o profesora, por lo
que lo razonable es utilizar lo que mas se adapte a la materia durante el tiempo
en que se elabora un texto competitivo.

La documentacion llega a todos, mientras que las disertaciones en clase sélo a
los que asisten a clase, y ademas unicamente pueden seguirlas los que se
saben los temas previos; por ello, el alcance cuantitativo de la documentacion
puede ser mayor que el de las disertaciones del profesorado; pero, sin dejar de
reconocer el impacto cualitativo de las disertaciones del profesor.

Es necesario jerarquizar la documentacion de acuerdo a su necesidad, de
forma que se empiece por garantizar lo mejor posible aquello que sea mas
importante. Proponemos la siguiente prioridad en la documentacion:
2.1) Guia de la asignatura. La Universidad Politécnica de Valencia (UPV)
incentiva la publicacion de guias docentes de titulaciéon y de 1° curso.

2.2) Colecciéon de examenes recientes resueltos de anos anteriores. La
normativa de la Universidad Politécnica de Valencia exige publicar la resolucion
de los examenes en algunos de sus contenidos. En el caso de que sea la 12
vez que se imparte la asignatura, o se hayan producido cambios importantes,
entonces se deben publicar modelos orientativos realistas de examenes. Ya a



principios de 1980 en la Universidad Politécnica de Cataluia se publicaban en
alguna escuela en un documento unico los exdmenes de 1° curso. Se cumplian
varias finalidades: orientar al alumnado (que es lo que nos preocupa en nuestra
propuesta), indicar el nivel formativo, de aprendizaje, de dificultad, etc. de las
asignaturas de forma mucho mejor que los contenidos de los programas, etc.
De esta forma se mantendria acotada la incertidumbre ante la evaluacién
(objetivo 5).

2.3) Documentacion para practicas y el “saber hacer’. Puede consistir en
ejercicios, supuestos, problemas, casos, etc. (con tres niveles de solucién:
unos resueltos, otros solo con la solucion final, y otros solo enunciados)

2.4) Herramientas para el seguimiento del progreso. Cuestionarios de distintos
tipos para que se pueda conocer el seguimiento que se tiene de la asignatura

2.5) Documentaciéon tedrica que complete los textos y otra documentacion.
Especialmente en titulaciones nuevas puede ocurrir que algunos temas que se
consideran importantes no aparezcan en los textos y documentaciéon
seleccionados en la forma didactica adecuada.

2.6) Apartados complementarios de los textos y otra documentacién que los
adapten lo mas posible a la titulacién

3) Tutoria de grupo.

Se adjunta una ficha que utilizamos para el seguimiento en una asignatura de
Proyecto Fin de Carrera (tabla 5), de la titulacion de Ingenieria Técnica en
Informatica de Gestion en la Escuela Técnica Superior de Informatica Aplicada
de la Universidad Politécnica de Valencia, a los solos efectos de recoger los
temas tratados, las recomendaciones, la bibliografia que deben estudiar, los
temas pendientes, y otras anotaciones que se crean interesantes.

4) Tutoria personalizada.

Con estos medios se contribuye a compatibilizar el enfoque general de la
asignatura con la diversidad (objetivo 4). Como herramienta de apoyo puede ir
bien una “ficha de seguimiento del aprendizaje” en la que se recoge la
evolucion del aprendizaje del alumnado.

5) Progresividad sin saltos en la complejidad de la asignatura.

Ello exige partir del nivel de conocimiento del alumnado y construir el
conocimiento de forma progresiva hasta alcanzar el objetivo realista.

6) Orientacion permanente del aprendizaje a las necesidades de la
profesion al servicio de la Sociedad.

Las profesiones evolucionan, por hacerlo las tecnologias (fisicas y de gestion),
por la aparicion de nuevas profesiones, etc. por lo que los programas pueden
perder realismo con cierta facilidad, lo que obliga a estar en alerta permanente.
Esto es especialmente importante en carreras relativamente nuevas, como
seria el caso de las de Ingenieria Informatica.



FICHA DE SEGUIMIENTO DE TUTORIAS DEL P.F.C. Hoian__
Grupo: Tema del PFC:

Alumnosy | 12 |22 (32 14 |5* |6* |7* |8 [9* |10 |11 |12 |13 |14

Alumnas a a a a a

Recuerde: Deben Uds. presentar este documento en todas las
reuniones de TUTORIA, sea cual sea el profesor o la profesora

EPIGRAFES: - Temas pendientes, - Bibliografia recomendada, - Tutoria de especialidad, -
Aspectos formales, - Acotacién de la tematica, - Estructura general,- Planificacion de sistemas,
- Seleccion de alternativas: A) A medida/Estandar; B) Metodologias, C) Herramientas; D) etc. —
Planificacion del proyecto, - Andlisis, - Medicién, Estimacion, Presupuesto y Oferta al Cliente, -

Disefio, - Implementacién de un médulo, - Pliego de condiciones, -Estudio econdmico-
financiero — ....
Fecha N° Reunién Temas tratados en la reunién

Fuente: Basado en Torralba (2003)
Tabla 5. Ficha de seguimiento para tutorias del Proyecto Fin de Carrera.

A modo de Conclusion

La ensefianza activa, el aprendizaje activo, son posibles incluso en la situacién
descrita denominada “compleja”, en grupos numerosos, para lo que se deben
utilizar un enfoque, unas técnicas, procedimientos y medios perfectamente
pensados para este tipo de situaciones. Lo hemos aplicado en la asignatura
Sistemas de Informacion de las Organizaciones en la UPV y somos optimistas.
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