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“Sistema de apoyo para la escritura del
Trabajo Final de Grado de Psicologia”

El Proyecto de Mejoramiento e Innovacion de la Docencia Universitaria implementd un Sistema de Apoyo al
Proceso de la Escritura del Trabajo Final de Grado de Licenciatura en Psicologia, para mejorar las estrategias
de ensefianza-aprendizaje en el proceso de escritura académica.
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EL PROYECTO

El proyecto “Sistema de apoyo para la escritura del Trabajo
Final de Grado de Psicologia” es una iniciativa del Insfituto de
Literatura y Ciencias del lenguaje, a cargo de los docentes
Dr. René Venegas y Mg. Luisa Casfaldi, en conjunto con los
profesores ayudantes Fernando lillo, Amparo Galdames y
Sofia Zamora.

La iniciativa consistié en la implementacién de un sistema de
apoyo al proceso de escritura del trabajo final de grado de
Licenciatura en Psicologia, con el fin de mejorar las estrategias
de ensefianza-aprendizaje del proceso de escritura académica,
desempefio académico y tiempo de graduacion. El sistema
se propuso como complemento para la labor disciplinar del
docente guia del frabajo final de grado, y se concretd como
un conjunto de guias disefiadas a partir del andlisis de tesis en
la disciplina.

Para lograr fal fin se orienté a los estudiantes fesistas en el
proceso de escritura de su frabajo final de grado, mediante
la utilizacién de guias didacticas. Ademds se apoyd a los
futores en su tarea de acompafiamiento en la investigacion
y produccion del trabajo final. Dichos apoyos se realizaron
en las asignaturas de Seminario de Tesis y Tesis de la carrera
de Psicologia a lo largo de todo el desarrollo del proceso de
elaboracion del Trabajo Final de Grado.

Estrategias de Ensefianza
Aprendizaje
Son la forma que fienen los
docentes de proceder al momento
de desarrollar su actividad. Cada

uno de los métodos existentes
implica una forma diferente
de desarrollar las actividades
académicas, asf como un ol y un
grado de participacion distinto en
docentes y ayudantes.

INNOVANDO EN DOCENCIA

El proyecto, en primer lugar, surge a parfir del trabajo
en proyecfos de investigacion del Fondo Nacional de
Desarrollo Cientifico y Tecnoldgico (FONDECYT), realizados
por el docenfe René Venegas, en los que se indagd sobre
las caracteristicas que tienen los trabajos de grado de los
estudiantes en distintas carreras, siendo una de ellas la de
Psicologia. “Hicimos una indagacién en los frabajos de grado
de Psicologia, considerando su estructura y rasgos linguisticos,
que permitié esfablecer un patrén de la escritura académica
de los estudiantes de Psicologia. Con los resultodos de ese
proyecto escribimos un libro, en el que consideramos una
parte aplicada, que era una construccién de unas guias para
acompaiar el proceso de escritura de las fesis en las disfintas
disciplinas”, menciona el docente.
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En segundo lugar, a partir de los resullados de las
investigaciones, Venegas le planted a Luisa Castfaldi, directora
de la carrera de Psicologia, la posibilidad de aplicar las guias
y desarrollar un sistema de apoyo a la produccién escrita
de los trabajos de grado de Psicologia. “luisa me comentd
que le parecia una buena idea y que ella estaba a cargo
precisamente de los cursos de tesis, y desde ahi nacié la
idea de presentar este proyecto a la UMDU, para colaborar.
Ademds, podriamos favorecer a dos unidades académicas,
mediante la validacion de estas guias y ademds poner un
componente mds fecnoldgico para el proceso de ensefianza,
a través de la implementacién de una plataforma online para
el apoyo de la escritura de las fesis”, asegurd el docente.

Finalmente, y agregando a lo mencionado por Venegas,
Castaldi indicd que este proyecto nacid por los cambios
que surgieron en relacion a los tesis, las que actualmente se
desarrollan dentro de los afios lectivos de la carrera, porque
los estudiantes estan llegando cada vez con menos recursos de
escritura. “En los dltimos afios, desde que se modificaron las
bases para la realizacion de la tesis en Psicologia, nos hemos
dado cuenta que los estudiantes carecen de los recursos de
escritura necesarios. Por esto, este proyecto nos permitio la
posibilidad de optimizar el tiempo, de poder aprovechar lo
mejor posible el afio que tienen los estudiantes para desarrollar
su fesis. Pero ademds de aprovechar también la experiencia
especifica de Pedagogia en Castellano, que nosofros en
Psicologia no la tenemos, para potenciar las competencios de
escritura de nuestros estudiantes”, menciond la docente.

MODIFICANDO LA
PRACTICA DOCENTE

Primero se realizé una induccién a los estudiantes

En la primera etapa del proyecto se sistematizaron

las principales dificultades, que tanto estudiantes
como profesores reconocieron en el proceso
de escritura académica. Para ello se realizaron
entrevistas  semiestructuradas y  se  aplicaron
cuestionarios de percepcién respecto del proceso
de escritura y de los propésitos comunicativos del
Trabajo Final de Grado.

Durante la segunda efapa se realizo la infervencion
didéctica, la que consistié en tres actividades.

que desearon de manera voluntaria participar, y @
los profesores en el material didactico. luego se
llevo a cabo la aplicacion de cada una de las diez
guias propuestas, de acuerdo a una planificacion
que fue consensuada con los profesores guia,
segun el programa de las asignaturas de Proyecto
de Tesis y Tesis. Ademds, en paralelo se acomporid
tutorialmente el desarrollo de cada una de las guias.
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La dltima accion del proyecto comprendié la evaluacion de la
infervencioén, en funcién del proceso de ensefianza-aprendizaije
por parfe de los profesores y estudiantes. Asi fambién se evalud
la adecuacién del Trabajo Final de Grado, de acuerdo a los
propdsitos comunicativos de este género en la disciplina. Para
fal fin se utilizd un cuestionario de percepcién y una lista de
cotejo de cumplimiento de propositos comunicativos.

Pablo Gaete, estudiante de Psicologia de quinto afio, considera
muy importante esta iniciativa. “Ha sido un aporte para mi
aprendizaje, porque de alguna u ofra forma nos enfrega una
herramienta nueva, gue no teniaomos antes en Psico|ogio, a
pesar que hacemos informes a lo largo de toda la carrera, y
en ese hacer nunca se nos indicé la forma correcta de hacerlo.
Por esfo, esta asesoria en el lenguaje, en el marco de la
investigacion de tesis, nos ayudé para adaptamos al lenguaije
técnico necesario, y para poder expresar y comunicar de mejor
forma lo que estamos investigando”, indico el estudiante.

ETAPAS DEL PROYECTO

Turorias

Proceso de acompafiamiento
mediante una serie de actividades

organizadas que guian al estudiante
o grupo de estudiantes de manera
individualizada y personalizada.
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APRENDIZAJES Y
PROYECCIONES

Para Castaldi, los aprendizajes que ha adquirido
durante este proyecto han sido fundamentales para
cumplir con los objetivos planteados en la nueva
malla de Psicologia en toro a la realizacion del
Trabajo Final de Grado. “Para nosotfros ha sido
fundamental todo el aprendizaje en forno a lo
que es especificamente pedagdgico, porque en
un comienzo no sabiamos cémo ensefiar todo el
proceso de consfruccion de la fesis, por lo que
esta innovacion nos ha oforgado la oportunidad
de aprender muchas cosas en ese aspecto. Hemos
aprendido mefodologias innovadoras especificas,
que nos han permitido repensar los cursos de
elaboracién de fesis, centrdndonos no solo en la
investigacién como fal, sino que ademés en la
forma en la que se comunica dicha investigacion”,
confia la docente.

Segin Venegas, una de las cosas que més rescata
de este Proyecto de Innovacion es que los estudiantes
han adquirido la capacidad de reflexionar en forno
a sus procesos de escritura. “Uno de los primeros
aprendizajes que adquirieron los estudiantes fue la
capacidad de reflexionar en torno a lo que escriben
y a los propositos que deben ir cumpliendo cuando
estan escribiendo el texto.

Para generar esto, nosotros utilizamos bitdcoras de
reflexién, en las que los estudiantes han mencionado
que entfienden el porqué de las cosas que se les
piden en el proyecto o a qué se debian cierfos
errores que cometian en los diferentes apartados
de sus tesis. Por ofro lado, los estudiantes se
fueron dando cuenta de los pasos que se deben ir
cumpliendo para poder escribir académicamente,
lo que se dio gracias al frabajo colaborativo
que fueron realizando”, asegura el docente.

Para Karen Jaramillo, estudiante de quinto afio de
Psicologia, estas mefodologias innovadoras han
sido fundamentales para el desarrollo de su tesis, y
dada su importancia, deberian replicarse en ofras

asignaturas. “Me parece necesario que existan
espacios como el que brinda este proyecto de
innovacion, y creo que es importante que estas
instancias se repliquen dentro de ofras asignaturas,
para poder aprender a fransmitir nuestras ideas
y conocimienfos tedricos, antes del Gltimo afio,
porque son competencias que se requieren en
la vida académica y profesional”, indica la
estudiante.

El director del proyecto considera que la proyeccion
de esfa innovacion se encuentra en la realizacion
de una plafaforma virtual que permita a los
estudiantes trabajar de forma remotfa y auténoma.
"Como equipo hemos esfado frabajando a través
de plataformas virtuales, en las que los estudiantes
pueden acceder de forma auténoma ol material
del curso, ademds de ser tutorizados cuando lo
requieran por sus profesores guias, y la idea es
que, a partir de ahif, a modo de proyeccién, poder
implementar un sistema un poco mds automatizado.
Este Ultimo es un desafio que como grupo hemos
estado pensando y reflexionando, es decir, cémo
podemos llegar a una plafaforma que nos permita
trabajar de forma remota y automdtica con los
estudiantes”, menciona el docente.
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REFLEXION DOCENTE

Castaldi considera que la reflexion se ha transformado en una
dimensién fundamental de la docencia y que es la necesidad de
innovar la que incentiva este proceso. “Esto es porque la reflexién nos
permite resolver preguntas sobre la forma en la que los estudiantes
aprenden y de qué manera yo puedo potenciar esos aprendizaijes.
Ademés, la innovacion tfiene un papel fundomental en ese proceso
reflexivo, porque obliga a revisar todos los aspectos de la ensefianza,
como las competencias que se quieren desarrollar en los estudiantes,
y cudles son las mejores estrategias para lograrlas, que es lo que se
hizo en esfe proyecfo de innovacion”, considera la docente.

Por su parte, Venegas menciona que el proyecto ha permitido
reflexionar de manera inferdisciplinaria entre equipos del Instituto
de Lliteratura y Ciencias del lenguaje vy la Escuela de Psicologia,
en diferentes aspectos que fienen que ver con el proyecto de
innovacion. “A lo largo de la elaboracion del proyecto hemos tenido
la oportunidad de juntarnos los diferentes equipos que forman parte
de esta innovacion para reflexionar en tomo a la forma en la que
se estd dando el proceso y qué es lo que podemos ir mejorando.
Este proceso ha sido muy inferesante, porque el poder reflexionar
desde las dos disciplinas ha permitido infegrar estos dos mundos,
para poder fomentar los procesos de escritura de los estudiantes de
Psicologia. Estas reflexiones finalmente se traduciran en un Syllabus,
el que se ufilizard los préximos semestres”, menciona el docente.
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